Niveau 5

BTS Management
commercial
opérationnel

PRE-REQUIS

Titulaire bac ou équivalent sur dossier.

MODALITES D’ACCES

Délais d’acces : jusqgu’a trois mois avant et trois mois
apres le début de la formation dés lors que les pré-
requis sont validés.

DUREE

Durée de formation : 2 ans (675 heures/an).

OBJECTIFS

Acqueérir les aptitudes et compétences
professionnelles ainsi que les techniques du métier, en
vue de les valider par le BTS Management commercial
opérationnel, diplodme de niveau 5 - RNCP38362 -
Ministére de 'Education Nationale - 31/12/2028.

Compétences attestée de la formation :

« Développement de la relation client et vente conseil
« Animation et dynamisation de l'offre commerciale

o« (Gestion opérationnelle

¢ Management de I'équipe commerciale

e Culture générale et expression

« Langue vivante : anglais

e Culture économique juridigue et manageériale

MODALITES PEDAGOGIQUES

CONTACT

CFA du Pays de Montbéliard
Rue des Fréres Lumiere,
25200 BETHONCOURT

03 8197 36 37
contact@ifac-pm.com
www.ifac-pm.com

Nos méthodes pédagogiques s'appuient sur le principe de l'alternance entre CFA et
entreprise. Plus proche de la réalité du monde du travail, l'alternance permet de développer
un savoir-faire et un savoir-étre adaptés au monde de I'entreprise tout en préparatn un

dipldme.

MODALITES D’EVALUATION

Alternance d’apports pratiques en plateau technique et théoriques.
Pédagogie multimodale (individualisation, présentiel, autoformation accompagneés, ..).

Accompagnement individualisé du parcours.
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FINANCEMENT

Formation prise en charge par 'OPCO de I'entreprise qui accueille I'alternant.
Frais annexes d’hébergement et de restauration a la charge de I'apprenti.

POURSUITES D’ETUDES

¢ Licence Pro Commerce et Distribution, Marketing, Management des Organisations,
E-commerce et Marketing numeérique, Métiers de la vente

« Bachelor Responsable de Développement Commercia

« Ecole de commerce

DEBOUCHES

« Conseiller de vente et de services

« Vendeur/conseiller e-commerce

« Chargé de clientéle

« Chargé du service client

« Marchandiseur

« Manageur adjoint

¢« Second de rayon

¢ Manageur d’'une unité commerciale de proximite

Le titulaire du BTS - Management Commercial Opérationnel peut exercer dans le secteur

suivant :

o« Entreprises de distribution des secteurs alimentaires ou spécialisés

¢ Unités commerciales d’entreprises de production

« Entreprises de commerce électronique

o Entreprises de prestation de services

o Associations a but lucratif dont 'objet repose sur la distribution de produits et/ou de
services

Formation adaptable aux personnes reconnues travailleurs handicapés. Contactez-nous pour étudier
ensemble les aménagements possibles.

Vous souhaitez en savoir davantage sur les modalités
pédagogiques et dévaluation, les compétences
professionnelles visées, les résultats d’insertion, de
satisfaction, etc. ?

Scannez le QR Code ci-contre pour accéder a notre
site internet !
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INSTITUT DE FORMATION
ACCOMPAGNEMENT

& COMPETENCES CENTRE DE
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